
E−Mailové limity

Co jsou limity u e−mail??
Vá? POP ú?et má specifickou velikost, která zále?í na slu?b?, kterou jste si objednali. Kdy? mluvíme o
limitech, bavíme se o prostoru vyhrazeném pro 1 POP ú?et na na?em e−mailovém serveru.

Kde mohu vid?t m?j limit?
Vá? limit m??ete vid?t p?ímo na mail serveru. Nap?íklad p?es webmail.
Toto prost?edí vám dá p?ímí p?ístup k serveru a m??ete si tak zkontrolovat va? limity. Jakmile si prohlédnete
va?e e−maily ve va?í mailové aplikaci, izolujte zprávy ze serveru na vá? po?íta?. Zákazníci, kte?í pou?ívají
aplikace jako je t?eba outlook mají problémy s limity vzácn?, proto?e se jim zprávy v?t?inou p?íko kopírují na
disk a na mail serveru se ma?ou. Jen v p?ípadech, ?e si ponechávají kopii e−mailu na serveru m??e dojít k
problém?m.

Jak to funguje?
Limity fungují jako prostor na pevném disku va?eho po?íta?e. Nap?íklad má pop ú?et 25 MB na p?íchozí
po?tu. M??ete si samosebou také upravit va?e limity, aby vám vyhovovalo jejich ukládání a t?íd?ní. Máte také
mo?nost e−maily smazat a tím uvilnit místo.

Co je p?ete?ení limitu?
JAkmile vyu?ijete v?echne prostor pro va?i pop schránku, mail server nebude moci p?ijímat ?ádné dal?í
zprávy. V?echny p?íchozí zprávy budou odeslány zp?t s následující zprávou: "user is in overquota" (u?ivatel
má p?eteklý limit dat).

Jak sní?im mé limity?

Smazání:
V?e co musíte ud?lat je smazat n?jaké zprávy, které jsou ulo?ené na webmailu.
Jestli?e toto ud?láte p?es webové rozhraní, nezapome?te vysypat ko?. Jestli?e omilem sma?ete cht?nou
zprávu, m??ete ji nalézt práv? v ko?i (jestli?e jste ho ji? nevysypali).

Ukládání na vá? po?íta?:
Pro toto pou?ijte n?jakého e−mailového klienta jako je t?eba Outlook, Evolution, atd.
A za?krtn?te v nastavení mo?nost: Odstranit e−maily, ketré ji? byli zkopírované na lokální po?íta?.

M?j limit se nezmen?il!
I kdy? jste ji? prot?ídili a vymazali n?které zprávy pro uvoln?ní prostoru, vá? webmail stále ukazuje limit na
100%. V?e je v po?ádku. Aplikace jen pot?ebuje n?jaký ?as na p?epo?ítání limitu. Není t?eba se obávat ztráty
e−mail?, aplikace je p?ijme a zárove? p?epo?ítá limit va?í schránky.

Co se ?asto stává
U?ivatelé ?asto zapomínají vymazat slo?ku "Odeslané", "Odchozí" a "Ko?".
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