OVH
V?e o NIC-Handle

Co je U?elem NIC-Handle?
NIC-Handle je klientské ?islo, které umo?nuje:

* Online objednavku p?es Mana?er.
» Rychlou identifikaci zdkaznika b?hem telefonatu na podporu a urychli ?e?eni Va?ich problém?.
« Spravovat v?echny Va?e produkty a slu?by prost?ednictvim webového Mana?era.

Jak si vytvo?im NIC-Handle?

Musite jit na stranku Vytvo?eni NIC-Handle

A na této strance naleznete online formuld?. Vypl?te spravné informace. Je vy?adovana funk?ni e-mailova
adresa.

Pozor: nezadavejte adresu, kterou mate vytvo?enou na své domén? u OVH. P?edejdete tim problém?m, kt
se mohou vyskytnout v p?ipad?, ?e by byl s touto doménou n?jaky problém.

Jakmile budete mit vypIn?ny a odeslany formuld?, obdr?ite e-mail informujici Vas o NIC-Handle a heslu.
V&? NicHandle a heslo si prosim schovejte a zapamatuijte.

Pro? 4 typy NIC-Handle?
Ka?dy NIC m4 jiny G?el.

NIC Owner je vlastnikem slu?by. Je odli?ny od administratorského NIC-Handle a nema p?istup ke sprav?
slu?eb. Jestli?e jste zprost?edkovatelem slu?by, NICProprio obsahuje informace o Va?em zakaznikovi.

NIC Admin spravuje administrativni zale?itosti slu?eb. M??e m?nit kontakty s vyjimkou jména a p?ijmeni
Nic Owner. Nic Owner kontakt dostava e—maily o obnoveni slu?eb OVH. Jestli?e je to nutné, Nic Owner
m??e také m?nit nastaveni n?kterych ?asti slu?eb.

NIC Tech spravuje technické aspekty slu?by. M??e také m?nit nastaveni Nic Billing .
NIC Billing ma p?istup k nastaveni faktur.

Jak zm?nim mé kontakty?

Jednodu?e v Mana?eru zvolte "Sprava". Klikn?te na "Sprava kontakt?"

Na této strance m??ete spravovat kontakty. Klikn?te na "Zm?nit" pro zm?nu.

Ztrata hesla
Postup je popsan na strance Ztrata hesla k NIC-Handle

Velmi d?le?ité
Ujist?te se, ?e Va? Nic—Handle obsahuje spravné informace (hlavn? e—mailovou adresu), tak?e Vas OVH
bude moci kdykoli kontaktovat.


https://www.ovh.cz/cgi-bin/nic/newNic.cgi

